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آشنایی با سند جامع اخلاقی نظام دارویی کشور

دکتر رسول اسمعلی پور، داروساز و متخصص اخلاق پزشکی: ارائه توسط

عضو هیئت علمی دانشگاه علوم پزشکی تبریز
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با کدامیک از اسناد زیر آشنا هستید؟

منشور حقوق بیمار•

منشور حقوق جامعه پزشکی•

راهنمای عمومی اخلاق حرفه ای شاغلین حرف پزشکی و وابسته•

سند جامع اخلاقی نظام دارویی کشور •
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:منشور حقوق بیمار

استبيمارحقسلامتخدماتمطلوبدريافت:اولمحور.

گيردقراربيماراختياردركافيميزانبهومطلوبنحوبهبايداطلاعات:دوممحور.

شودشمردهمحترمبايدسلامتخدماتدريافتدربيمارآزادانهگيريتصميموانتخابحق:سوممحور.

دباشرازدارياصلرعايتوبيمارخصوصيحريمبهاحترامبرمبتنيبايدسلامتخدماتارائه:چهارممحور.



استبيمارحقشكاياتبهرسيدگيكارآمدنظامبهدسترسي:پنجممحور.
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:اهداف اسناد

ایحرفهواخلاقیاستانداردهایترویج•

ایحرفهواخلاقیاستانداردهایبهبودیاارتقاء•

توانمندسازیمحیطواخلاقیمحیطازحفاظت•

احتراموشفافیتاعتماد،ایجادجهتبه•
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سند جامع اخلاقی نظام دارویی کشور

ت متحده، ، ایالا(کانادا)مطالعه تطبیقی این سند با کدهای اخلاقی کشورهایی مانند البرتا •
مالزیبنگلادش، ژاپن، کنیا، نیوزیلند، استرالیا و 

دارای چندین منشور اخلاقی در حوزه های مختلف دارویی

عدم پرداختن به موضوعات جدیدی مانند فضای مجازی حوزه دارویی و عدم پرداختن
به شکل مستقل به تعارض منافع و آموزش مستمر داروسازان

ممیزی اخلاقی قوانین و مقررات امور دارویی کشور بر اساس سند•

انطراحی و توسعه ابزار سنجش نگرش بیماران نسبت به تعهدات حرفه ای داروساز•

اختصاص یک جلسه مجزا برای دانشجویان داروسازی جهت آشانیی با سند •
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سند جامع اخلاقی نظام دارویی کشور

کد اخلاق حرفه ای داروسازی•

منشور اخلاقی شرکت های تولید کننده دارو•

منشور اخلاقی شرکت های واردکننده دارو•

منشور اخلاقی شرکت های پخش دارو•

منشور اخلاقی سازمان غذا و دارو•
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کدهای اخلاق حرفه ای داروسازان

(کد17)بيمار احترام به کرامت و خودمختاری : اصل اول

(کد8)سودرسانی : اصل دوم

(کد15)نرساندن ضرر : اصل سوم

(کد4)عدالت : اصل چهارم

(کد5)همدلی : اصل پنجم

(کد6)شغلی تعالی : اصل ششم

(کد17)درستکاری : اصل هفتم

(کد7)همکاری : اصل هشتم
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احترام به کرامت و خودمختاری بيمار: اصل اول

3-1داروساز زمانی می تواند از مصرف ایمن و موثر دارو اطمينان یابد که بيمار را از اثرات
مداخله ی دارویی، محدودیت اثربخشی داروها، اثرات ناخواسته دارو، شيوه استفاده از 

.مطلع کند.... دارو 

4-1 لاعات اط. باشد... اطلاعات ارائه شده به بيمار نباید تحت تاثير منافع مالی و تجاری و
. باشد..... دارویی باید مبتنی بر شواهد علمی و اصول اخلاقی و موازین قانونی و 

12-1 سال ممنوع است و ارائه دارو باید با حضور والدین 12تحویل دارو به نوجوانان زیر
.صورت گيرد
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سودرسانی: اصل دوم

3-2دتائيوارزیابیازپسوتائيدرانسخهصحتواعتبارابتدابایدداروساز
وخودعملکردبایدهمچنين.کندارائهبيماربهراداروبيماری،باآنتناسب

.کندثبتخواناوشفافشکلبهرامربوطهاطلاعات

8-2بکوشدجامعهسلامتارتقایزمينهدربایدداروساز.
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ضررنرساندن: اصل سوم

2-3یااندنرسآسيببيماربهکهباشدصورتیبهبایدبيمارانباداروسازارتباط
....وباشدنداشتهرسانیآسيباحتمال

5-3تاسمطمئنآنهاکيفيتازکهکندعرضهراکهداروهاییفقطبایدداروساز
........

14-3گيردانجامداروسازنظارتومراقبتبابایدداروخانهزائدموادکردنمعدوم.
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عدالت: اصل چهارم

1-4راداروییخدماتاستانداردبالاترینداروییخدماتارائهدربایدداروساز
.کندفراهم

5-4شودداروخانهصاحبمادیمنافعقربانینبایدداروسازاخلاقیمسئوليت.
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همدلی: اصل پنجم

1-5خودهاینگرانیبخواهداوازبيمارباهمدلیبامراقبت،امردربایدداروساز
.کندبيانرا

3-5تفاهمودرکدارایوداشتههمدلیخودهمکارانبهنسبتبایدداروساز
.باشدداشتهمتقابل
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تعالی شغلی: اصل ششم

1-6کاریحوزهاخلاقیوایحرفهکدهایوهابيانيهمقررات،وقوانينازبایدداروساز
.باشدآگاهخود

2-6حرفهمحدودهازخارجوخودایحرفهکاردرقبولیقابلاجتماعیرفتاربایدداروساز
میحرفهبهعمومیاعتمادعدمیاحرفهبدنامیموجبکهاعمالیانجامازداشتهای

.کندپرهيزشود
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درستکاری: اصل هفتم

5-7یمبخطرراحرفهموقعيتکهبکندفراوردهیافروشوخریدبهاقدامنبایدداروساز
......اندارد

10-7ارائهبيماربرایلازممقادیردرراهامکملوداروییهایفراوردهدارو،بایدداروساز
.کند

13-7ددهپاسخمودبانهوروییگشادهصداقت،باانتقادهاوشکایاتبهبایدداروساز.

17-7اخلاقیغيرداروخانهبهبيمارارجاعتشویقجهتدرهدایایاوجهگونههرپرداخت
.است
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همکاری: اصل هشتم

2-8يمتاعضایازیکیعنوانبهخودایحرفهنقشبهينهایفایدربایدداروساز
.بکوشدبهداشتیهایمراقبت

3-8هایسازمانوحرفسایرهایتواناییوهاشایستگیبهبایدداروساز
.بگذارداحتراممرتبط

7-8اعضایسایریاها،داروخانهداروسازان،سایرایحرفهعملکردنبایدداروساز
.دهدجلوهاعتبارکمرادرمانیگروه
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سند جامع اخلاقی نظام دارویی کشور

کد اخلاق حرفه ای داروسازی•

منشور اخلاقی شرکت های تولید کننده دارو•

منشور اخلاقی شرکت های واردکننده دارو•

منشور اخلاقی شرکت های پخش دارو•

منشور اخلاقی سازمان غذا و دارو•
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منشور اخلاقی شرکت های تولید کننده دارو•

(کد6)وظایف اخلاقی در قبال مشتری •

(کد7)وظایف اخلاقی در قبال بیماران •

(کد6)وظایف اخلاقی در قبال پزشکان و مراکز درمانی •

(کد6)وظایف اخلاقی در قبال جامعه و محیط زیست •

(کد13)تبلیغات •
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وظایف اخلاقی در قبال مشتری•

موقعل به ارائه خدمات با کیفیت بالا مشتمل بر کیفیت دارو، قیمت مناسب و تحوی١-١•

ارائه خلاصه ای اطلاعات مربوط به داروها و محصولات شامل عوارض جانبی، ١-٣•
موارد منع مصرف و هشدارها

ا ممنوعیت اعطای هدایا و جوایز نقدی یا غیر نقدی مگر در موارد استثنایی و ب١-٤•
هماهنگی مدیران مربوطه و بر طبق اصول اخلاق  رقابت
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منشور اخلاقی شرکت های تولید کننده دارو•

(کد6)وظایف اخلاقی در قبال مشتری •

(کد7)وظایف اخلاقی در قبال بیماران •

(کد6)وظایف اخلاقی در قبال پزشکان و مراکز درمانی •

(کد6)وظایف اخلاقی در قبال جامعه و محیط زیست •

(کد13)تبلیغات •
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وظایف اخلاقی در قبال بیماران•

قابل ارتقا کیفیت دارو و محصولات با انتخاب ماده اولیه مناسب از منابع معتبر،٢-١•
اعتماد و دارای کیفیت بالا

قیمت منصفانه و مناسب٢-٢•

هدف از برگزاری و مشارکت در همایش ها و کنفرانس ها باید بهبود مراقبت از٢-٦•
ولبیمار و ارتقای کیفیت خدمات و محصولات باشد نه صرفا عرضه و تبلیغ محص

نشور  اولویت بخشی به منافع بیمار در صورت تعارض منافع میان وجوه مختلف م٢-٧•
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منشور اخلاقی شرکت های تولید کننده دارو•

(کد6)وظایف اخلاقی در قبال مشتری •

(کد7)وظایف اخلاقی در قبال بیماران •

(کد6)وظایف اخلاقی در قبال پزشکان و مراکز درمانی •

(کد6)وظایف اخلاقی در قبال جامعه و محیط زیست •

(کد13)تبلیغات •
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وظایف اخلاقی در قبال پزشکان و مراکز درمانی •
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منشور اخلاقی شرکت های تولید کننده دارو•

(کد6)وظایف اخلاقی در قبال مشتری •

(کد7)وظایف اخلاقی در قبال بیماران •

(کد6)وظایف اخلاقی در قبال پزشکان و مراکز درمانی •

(کد6)وظایف اخلاقی در قبال جامعه و محیط زیست •

(کد13)تبلیغات •
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وظایف اخلاقی در قبال جامعه و محیط زیست •
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منشور اخلاقی شرکت های تولید کننده دارو•

(کد6)وظایف اخلاقی در قبال مشتری •

(کد7)وظایف اخلاقی در قبال بیماران •

(کد6)وظایف اخلاقی در قبال پزشکان و مراکز درمانی •

(کد6)وظایف اخلاقی در قبال جامعه و محیط زیست •

(کد13)تبلیغات•
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تبلیغات•
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تبلیغات•
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:منفی قبول هدایای شرکت های داروییتبعات 

 تقاضای القایی و در نتیجه مصرف بی رویه و غیرضروری دارو و تجهیزات ایجاد

تحمیل هزینه های بی مورد و غیر ضروری  به بیماران و نظام سلامت

 تحت تاثیر قرار گرفتن طبابت پزشک و نادیده گرفتن مصالح بیماران

 ایجاد رقابت ناسالم بین شرکت ها برای پرداخت پول بیشتر به پزشکان

 ستد داد و پایین آمدن شان و جایگاه پزشکی و تنزل پزشکی به تجارت و

 افزایش قیمت داروها و تجهیزات پزشکی

 تخریب پایه های اعتماد بیماران

 (باشده که دارو و یا تجهیزات کیفیت لازم را نداشتدرصورتی )بیماراحتمال ایجاد خسارات جسمی به

کاهش تجویز داروهای ژنریک و ترجیح و تجویز سریع داروها و تجهیزات پزشکی برند.
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وزهنواستدارووغذاسازمانیعنیهامرغلانهنگهبانهنوزفارمابیگیعنیروباه"
".داردنظارتمالیمسائلازبسیاریبر
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سند جامع اخلاقی نظام دارویی کشور

کد اخلاق حرفه ای داروسازی•

منشور اخلاقی شرکت های تولید کننده دارو•

منشور اخلاقی شرکت های واردکننده دارو•

منشور اخلاقی شرکت های پخش دارو•

منشور اخلاقی سازمان غذا و دارو•
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منشور اخلاقی شرکت های واردکننده دارو•

(کد8)وظایف اخلاقی در قبال مشتری •

(کد5)وظایف اخلاقی در قبال بیماران •

(کد6)وظایف اخلاقی در قبال پزشکان و مراکز درمانی •

(کد5)وظایف اخلاقی در قبال جامعه و محیط زیست •

(کد12)تبلیغات •
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سند جامع اخلاقی نظام دارویی کشور

کد اخلاق حرفه ای داروسازی•

منشور اخلاقی شرکت های تولید کننده دارو•

منشور اخلاقی شرکت های واردکننده دارو•

منشور اخلاقی شرکت های پخش دارو•

منشور اخلاقی سازمان غذا و دارو•
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منشور اخلاقی شرکت های پخش دارو•

(کد12)وظایف اخلاقی در قبال مشتری •

(کد5)وظایف اخلاقی در قبال بیماران •

(کد3)وظایف اخلاقی در قبال پزشکان و مراکز درمانی •

(کد4)وظایف اخلاقی در قبال جامعه و محیط زیست •

(  11)تبلیغات •
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سند جامع اخلاقی نظام دارویی کشور

کد اخلاق حرفه ای داروسازی•

منشور اخلاقی شرکت های تولید کننده دارو•

منشور اخلاقی شرکت های واردکننده دارو•

منشور اخلاقی شرکت های پخش دارو•

منشور اخلاقی سازمان غذا و دارو•
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منشور اخلاقی سازمان غذا و دارو•

(کد12)وظایف اخلاقی کارکنان سازمان غذا و دارو در قبال جامعه و گروه های هدف •

د وظایف اخلاقی سازمان غذا و دارو در قبال شرکت های تولید کننده، شرکت های وار•
(کد10)کننده، شرکت های پخش کننده و داروخانه 

(کد15)وظایف اخلاقی سازمان غذا و دارو در قبال مصرف کننده ها •
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وظایف اخلاقی کارکنان سازمان غذا و دارو در قبال جامعه و گروه های هدف •
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وظایف اخلاقی کارکنان سازمان غذا و دارو در قبال جامعه و گروه های هدف •
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منشور اخلاقی سازمان غذا و دارو•

(کد12)وظایف اخلاقی کارکنان سازمان غذا و دارو در قبال جامعه و گروه های هدف •

د وظایف اخلاقی سازمان غذا و دارو در قبال شرکت های تولید کننده، شرکت های وار•
(کد10)کننده، شرکت های پخش کننده و داروخانه 

(کد15)وظایف اخلاقی سازمان غذا و دارو در قبال مصرف کننده ها •
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د وظایف اخلاقی سازمان غذا و دارو در قبال شرکت های تولید کننده، شرکت های وار•
کننده، شرکت های پخش کننده و داروخانه

2/5/2025 45



منشور اخلاقی سازمان غذا و دارو•

(کد12)وظایف اخلاقی کارکنان سازمان غذا و دارو در قبال جامعه و گروه های هدف •

د وظایف اخلاقی سازمان غذا و دارو در قبال شرکت های تولید کننده، شرکت های وار•
(کد10)کننده، شرکت های پخش کننده و داروخانه 

(کد15)وظایف اخلاقی سازمان غذا و دارو در قبال مصرف کننده ها •
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وظایف اخلاقی سازمان غذا و دارو در قبال مصرف کننده ها •
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وظایف اخلاقی سازمان غذا و دارو در قبال مصرف کننده ها •
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